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dPack Coupon Code and Activation

Thanks for purchasing an Avantis and a dPack upgrade.

You should now have received your 12-character voucher code.

Here’s how to redeem your dPack voucher code and activate your upgrade:

1

. Visit allen-heath.com/avantis and ensure you have downloaded and

installed the latest firmware on your Avantis

. Go to shop.allen-heath.com, select the Avantis dPack product and add it to

your Shopping Cart.

. Click on ‘Shopping Cart’ in the top right menu bar

. Click on ‘Use Coupon Code’ and enter your code as supplied — then click

‘Apply Coupon’

. Click ‘Checkout’ and complete the checkout process.

. Once you’ve completed checkout, go to your Account Downloads page —

My Account > Downloads

. Follow the instructions on screen to generate your dPack upgrade key and

enter it in to your console.

If you experience any difficulties, please contact Allen & Heath Support by
emailing -

shopsupport@allen-heath.com




Gutscheincode und Aktivierungsanleitung fur das dPack
Add-On

Vielen Dank fur den Kauf eines Avantis inklusive dPack-Upgrade.
Sie haben einen 12-stelligen Gutscheincode erhalten.

Die folgende Anleitung beschreibt, wie Sie Ihren dPack-Gutschein einlosen
und lhr Upgrade aktivieren konnen:

1. Rufen Sie die Webadresse www.allen-heath.com/avantis auf und
vergewissern Sie sich, dass Sie die aktuelle Firmware fur Ihren Avantis
heruntergeladen und installiert haben.

2. Geben Sie die Webadresse https://shop.allen-heath.com in die Adresszeile
Ihres Browsers ein, klicken Sie auf ‘AVANTIS ADD-ONS’ und wahlen Sie
das Avantis dPack, um es in den Shopping Cart zu legen.

3. Klicken Sie auf ‘Shopping Cart’ in der oberen rechten Menduleiste.

4. Klicken Sie auf ‘Use Coupon Code’ und geben Sie lhren Gutscheincode ein.
Anschlie3end klicken Sie auf ‘Apply Coupon’.

5. Klicken Sie auf ‘Checkout’ und schliel3en Sie den Kaufvorgang ab.

6. Nach dem Abschluss des Kaufs rufen Sie die Download-Seite lhres
Kundenkontos auf — My Account > Downloads

7. Folgen Sie der Anleitung auf dem Bildschirm, die beschreibt, wie Sie
den Upgrade-Key fur das dPack Add-On generieren und in Ihre Konsole
eingeben.

Sollten wahrend der Einlosung oder Aktivierung Probleme auftreten, wenden
Sie sich bitte an den Allen & Heath Support unter der E-Mail-Adresse -

shopsupport@allen-heath.com




Code et activation du code promo dPack

Merci pour votre achat d’'une mise a niveau Avantis et dPack.
Vous devriez maintenant avoir recu votre code promo a 12 caracteres.

Voici comment utiliser votre code promo dPack et activer votre mise a niveau :

1. Rendez-vous sur allen-heath.com/avantis et assurez-vous d’avoir
téléchargeé et installé le micrologiciel le plus récent votre Avantis

2. Rendez-vous sur shop.allen-heath.com, sélectionnez le produit dPack
Avantis et ajoutez-le a votre panier.

3. Cliquez sur « Shopping Cart » dans la barre de menu située en haut a
droite

4. Cliquez sur « Use Coupon Code » et saisissez le code indiqué — puis
cliquez sur « Apply Coupon »

5. Cliquez sur Cliquez sur « Checkout » et procédez au paiement.

6. Une fois que vous avez procédé au paiement, rendez-vous sur la page
Téléchargements dans votre Compte — Mon Compte > Téléchargements
(My Account > Downloads)

7. Suivez les instructions qui s’affichent a I'écran pour générer votre clé de
mise a niveau dPack et saisissez-la sur votre tableau de bord.

Si vous rencontrez des difficultés, veuillez contacter le service assistance de
Allen & Heath par e-mail a I'adresse :

shopsupport@allen-heath.com




Cadigo y activacion de cupon de dPack

Gracias por comprar Avantis y una mejora de dPack.
Ahora deberia recibir su cédigo promocional de 12 caracteres.

Le explicamos como canjear su codigo promocional de dPack y activar su
mejora:

1. Visite allen-heath.com/avantis y asegurese de que ha descargado e
instalado el firmware mas reciente en su Avantis

2. Vaya a shop.allen-heath.com, seleccione el producto dPack de Avantis y
afadalo a su carrito de la compra.

3. Haga clic en «Shopping Cart» en la barra de menu arriba a la derecha

4. Haga clic en «Use Coupon Code» e introduzca su cddigo, a continuacion,
haga clic en «Apply Coupon»

5. Haga clic en «Checkout» para finalizar el proceso.

6. Una vez realizado, vaya a la pagina Descargas de la cuenta - Mi cuenta >
Descargas (My Account > Downloads)

7. Siga las instrucciones en la pantalla y genere su clave mejora de dPack e
introduzcala en su consola.

Si experimenta alguna dificultad, contacte con Atencion al cliente de Allen &
Heath Support escribiendo un correo electronico a:

shopsupport@allen-heath.com




Cadigo do cupao e ativacao do dPack

Obrigado por adquirir um produto Avantis e uma atualizagao de dPack.
Ja deve ter recebido o seu codigo de voucher de 12 caracteres.

Eis como utilizar o cédigo de voucher dPack para ativar a sua atualizagao:

1. Visite allen-heath.com/avantis e assegure que transferiu e instalou o
firmware mais recente no seu produto Avantis

2. Aceda a shop.allen-heath.com, selecione o produto Avantis dPack e
adicione-o ao seu carrinho de compras.

3. Cliqgue em ‘Shopping Cart’ (Carrinho de compras) na barra de menu
superior direita

4. Clique em ‘Use Coupon Code’ (Utilizar codigo de cupao) e insira o cédigo
fornecido — em seguida, clique em ‘Apply Coupon’ (Aplicar cupao)

5. Cligue em ‘Checkout’ (Concluir compra) e conclua o processo de compra.

6. Apds concluir a compra, aceda a pagina Account Downloads
(Transferéncias da conta) — My Account (A minha conta) > Downloads
(Transferéncias)

7. Siga as instrugdes no ecra para gerar a chave de atualizagdo de dPack e
insira-a na sua consola.

Se tiver alguma dificuldade, contacte a equipa de apoio da Allen & Heath por
e-mail -

shopsupport@allen-heath.com




Codice coupon dPack e attivazione

Ti ringraziamo per aver acquistato un prodotto Avantis e un aggiornamento a
dPack.

Dovresti aver gia ricevuto il tuo codice voucher a 12 caratteri.

Ecco come richiedere il tuo codice voucher dPack e attivare I'aggiornamento:

1. Visita il sito allen-heath.com/avantis e verifica di aver scaricato e installato il
firmware piu recente sul tuo Avantis

2. Entra in shop.allen-heath.com, seleziona il prodotto dPack di Avantis e
aggiungilo al carrello.

3. Fai clic su “ Shopping Cart “ nella barra del menu in alto a destra

4. Fai clic su “ Use Coupon Code “ e inserisci il codice cosi come ti & stato
fornito, quindi fai clic su “ Apply Coupon

5. Fai clic su “Pagamento” e completa la procedura di pagamento.

6. Una volta completato il pagamento, entra nella pagina Download
dell’account - Il mio account > Download (My Account > Downloads)

7. Sequi le istruzioni riportate sullo schermo per generare il codice per il tuo
aggiornamento a dPack e inseriscilo nella tua console.

In caso di problemi, contatta il servizio di assistenza di Allen & Heath
scrivendo a

shopsupport@allen-heath.com




KynoH n aktnsauuna dPack

Bnarogapum Bac 3a nokynky Avantis n anrpenga dPack.
Bbl y>xe gormkHbl 6611 nonyynTe Baw koa Bayyepa u3 12 cuMmBOnos.

[anee npmBeneHbl MHCTPYKLUMM O TOM, Kak BOCMOSib30BaTbCcA Bayvyepom dPack
N aKTUBNPOBATbL anrpena:

1. 3angute Ha allen-heath.com/avantis; ybegutecb, 4to y Bac ckayaHa u
ycTaHosneHa nocrneaHas sepcus MO Ha Baw Avantis

2. 3angute Ha shop.allen-heath.com, Bbibepute npoaykt Avantis dPack n
pobasbTe B “KopanHy”

3. Haxmute Ha “Shopping Cart “ B npaBon BEpXHEN CTPOKE MEHIO

4. Haxxmute Ha “Use Coupon Code “ n BBeauTte npeaocTaBneHHbIn Ko —
3atem HaxkxmuTe Ha “Apply Coupon”

5. Haxmute Ha “Checkout”

6. Pa3amecTuB 3akas, nepenguTte Ha CcTpaHuuy “3arpyskm y4eTHoOm 3anmcu’ —
“Mosi yueTHas 3anuck” > “3arpy3kn” (My Account > Downloads)

7. CnegynTte NHCTPYKUMAM Ha aKpaHe, YToObl NoNy4nTb KoY anga anrpenga
dPack, n BBeauTe ero Ha cBoewn rnpucraske.

B cny4vae kaknx-nnbo npobnem obpatutech B Cnyxby nogaepxkn Allen &
Heath no anekTpoHHOMY afgpecy:

shopsupport@allen-heath.com
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